
上犹县民政局文件
上民发〔2025〕63号 关于进一步加强高龄补贴“免申即享”政策宣传工作的通知 各乡(镇)便民服务中心、城市社区管委会社会事务办： 高龄补贴“免申即享”政策是聚焦高龄老人群体需求、优化民生服务流程的重要举措，旨在通过数据共享、主动核验等方式，让符合条件的高龄老人无需主动申请即可享受补贴，切 实减轻群众办事负担。但当前工作推进中发现，部分乡镇村干部对政策核心内容、操作流程掌握不扎实，群众对政策知晓率、理解度较低，存在“政策落地‘最后一公里’”梗阻问题，影响政策红利的充分释放。为彻底打通宣传壁垒，确保政策精准惠 及每一位符合条件的高龄老人，现就加强政策宣传工作有关事项通知如下：



一、明确宣传重点，确保内容清晰易懂 各单位需围绕政策核心要点开展宣传，重点讲解三方面内容：一是政策优势，突出“免申请、免跑腿、主动办”特点， 明确无需老人或家属提交纸质材料、线下排队；二是适用范围， 清晰说明补贴对象的年龄门槛、户籍要求等，例如本县户籍年满80周岁及以上老人自动纳入核验范围；三是保障机制，告知 群众相关部门将通过户籍、社保数据等进行主动比对，核验通过后补贴将按月发放至老人社保卡，未通过核验的会及时告知 原因。同时，可结合实际扩充高龄补贴发放标准、异议处理流程等内容，让群众全面了解政策。(实施方案详见附件1)二、丰富宣传方式，实现覆盖无死角 1.线上精准推送：各乡镇(街道)需组织村(社区)工作人员，将政策解读材料、工作流程图转发至所有村(居)民微信群、网格群，每月至少推送1次；利用乡镇政务公众号、短视频账号等平台，发布通俗易懂的政策讲解视频、图文，针对群众常见疑问制作“问答手册”,方便随时查阅。(流程图详见附件2) 2.线下全面触达：组织驻村(社区)干部、网格员、志愿者开展“上户宣传行动”,逐户发放彩色宣传单页，尤其针对高龄老人家庭、行动不便老人家属，进行“一对一”讲解；在村 (社区)服务中心、老年活动站、超市、公交站点等人员密集场所，张贴政策海报，营造浓厚宣传氛围。



3.强化基层培训：各乡镇(街道)需组织村(社区)干部、经办人员开展政策培训，为村(社区)工作人员讲解政策细则、操作流程及常见问题处理方法，确保基层工作人员“懂政策、会解答、能引导3,成为政策宣传的“第一讲解员”。三、落实工作要求，保障宣传实效 1.压实工作责任：各单位要将政策宣传纳入当前养老服务专项整治重点任务，明确具体负责人，制定宣传工作计划，每月将宣传工作落实报送县养老服务专项整治工作专班(邮箱：syxmzjy1g@163.com)。 2.加强督导检查：县养老服务专项整治专班将通过随机抽查、电话回访群众、查看宣传台账等方式，对各乡镇(街道) 宣传工作开展情况进行督导，对宣传不到位、群众知晓率低的单位，将予以通报并督促整改。 请各单位高度重视此次宣传工作，以“群众知晓、政策落地”为目标，迅速行动、扎实推进，切实让高龄补贴“免申即享”政策走进千家万户，真正实现“惠民政策不用跑，补贴主动到腰包”。 附件：1.关于做好高龄补贴“免申即享”(试行)工作的通知2.上犹县高龄补贴“免申即享”工作流程图



(此页无正文) 上犹县养老服务突出河题专项整治 “突击战”工作专燕(代章)2025年9月18日
抄送：各乡(镇)人民政府、城市社区管委会 2025年9月18日印发上犹县民政局人秘股



附件2:

上犹县高龄补“免申即享”工作流程
享受对象：
具有上就县户篮，年满
80周岁的老年人。

享受标准：
年满80-84周岁的老年人，每人每月50元；年满85-89周岁的老年人，每人每月100元；年满90-94周岁的老年人，每人每月200元；
年满95-99周岁的老年人，每人每月300元；年满100周岁及以上的老年人，每人每月1000元。

高龄补贴“免申即享”流程图 高龄补贴取消流 程图
前期工作：完成全口60周岁以上老年人信息预排，

掌理全县老年人基础数据信息 上月高龄
补贴发放 日社保中心 以分安局 日民政局

当月发放社保 当月满80周岁的 信息表
目社保中心 人员信息 老年人信息 社保人员

目民政局
信息 户蔬信息

目公安局
户蔬信息 火化信息

到龄老年人名单 各乡者

都乡量、社区 信息核对 办理停发
否

信息核对
否

上户核卖

是 是

享受补贴 继续享受补贴
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